Ricardo José Viscarra Alvarez

Especialista en Talento Humano y Desarrollo Organizacional

rickyviscarra@gmail.com . 60660047

@ Calle Pariguaya 300A La Merced, Villa Fatima La Paz

Perfil

Administrador de Empresas con experiencia en Desarrollo
Organizacional, Gestidbn de Recursos Humanos y Administracion de
Personal. Especialista en la implementacion de politicas que
fortalecen la eficiencia y la cultura corporativa, con capacidad para
liderar equipos y proyectos estratégicos.

Formacion

Experto en Gestidon de Clima laboral
(Postgrado)
Universidad Franz Tamayo, La Paz

jun 2026 - jul 2026

Experto en Legislacion Laboral y jun 2020 - sep 2020
Seguridad Social (Postgrado)

Universidad Auténoma Gabriel René Moreno (UAGRM), Santa Cruz

Liderazgo Estratégico Internacional
(Postgrado)
Universidad Andhuac, Cancln, Mexico

may 2020 - jul 2020

Experto en Planificacién Estratégica
(Postgrado)
Universidad Privada Boliviana (UPB), La Paz

abr 2020 - jul 2020

Recursos Humanos y Desarrollo mar 2015 - mar 2017
Organizacional (Maestria)

Universidad Andina Simén Bolivar (UASB), La Paz

Educacién Superior (Diplomado)
Universidad de Aquino Bolivia (UDABOL), La Paz

ago 2010 - mar 2011

RR. HH. por competencias (Postgrado)
Universidad Privada del Valle (UNIVALLE), La Paz

jul 2008 - nov 2008

Recursos Humanos (Diplomado)
Universidad Privada del Valle (UNIVALLE), La Paz

may 2007 - ago 2007

Programacién de Sistemas (Técnico) feb 2000 - nov 2002
Centro de Especializacion en Computacion y Estudios Comerciales S.
RL (CEC), La Paz

Administracion de Empresas
(Licenciatura)
Universidad Privada del Valle (UNIVALLE), La Paz

feb 2000 - ago 2005

Datos personales

Fecha de nacimiento
7 de mayo de 1982

Nacionalidad
Bolivia

Estado civil
Casado(a)

Pretension Salarial
Bs.10.000

Categoria de Licencia
Profesional A, Motociclista (M)

Contrato
Tiempo Completo

Habilidades

Gestion del Talento Humano

Administracion de Recursos
Humanos

Desarrollo Organizacional

Liderazgo transformacional

Idiomas

Inglés

Aficiones e
intereses

B Running
H Ciney Peliculas

H Futbol
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Experiencia

Responsable de Recursos Humanos ene 2025 - Presente
Fundacion SUYANA, La Paz

He liderado la gestidon estratégica de RRHH disefiando politicas
organizacionales impulsando la gestion integral del talento
humano —reclutamiento seleccidon capacitacion y evaluacion
por competencias— y promoviendo iniciativas de clima y cultura
que consolidaron equipos de alto rendimiento.

Brindé asesoramiento administrativo laboral dirigi talleres de
desarrollo de competencias y gestioné la comunicacion
institucional mediante informes y documentos oficiales
asegurando claridad y efectividad en cada proceso.

Diserié e implementé politicas organizacionales orientadas a la
gestion integral del talento humano, mejorando la retenciéon y
desarrollo del personal.

A nivel operativo supervisé y optimicé la administracion de
contratos laborales, finiquitos, planillas salariales y cronogramas
de vacaciones, garantizando cumplimiento normativo, eficiencia
administrativa y bienestar del personal.

Lideré programas de capacitacidon y desarrollo  por
competencias, potenciando las habilidades del equipo vy
alineando sus capacidades con los objetivos organizacionales.
Promovi un clima organizacional positivo implementando
iniciativas que fortalecieron la cultura laboral y consolidaron
equipos de alto rendimiento.

Lideré la implementacion de iniciativas para mejorar el bienestar
laboral y reducir el ausentismo, logrando un aumento
significativo en la productividad del equipo.

Coordiné proyectos de transformacion organizacional que
integraron nuevas tecnologias para optimizar procesos de
gestion del talento y el desarrollo profesional.

Gerente de Recursos Humanos sep 2019 - dic 2024
Sinohydro Corporation Limited Sucursal Bolivig, La Paz

He liderado la gestidon estratégica de RRHH disefiando planes de
desvinculacién con enfoque humano elaborando escalas
salariales competitivas y conduciendo negociaciones sindicales
que equilibraron demandas laborales con  objetivos
empresariales.

Promovi relaciones sostenibles mediante la resolucion de
conflictos con comunidades vinculadas o  proyectos
fortaleciendo la cooperacioén institucional.

A nivel operativo administré contratos y finiquitos supervisé
planillas salariales y aseguré precision en pagos garantizando
transparencia cumplimiento normativo y bienestar del personal.
Desarrollé  una gestion integral del talento humano
—reclutamiento seleccidn capacitacion y evaluacion de
desempeno— que consolidd equipos de alto rendimiento vy
potencid las competencias organizacionales.

Administré de manera eficiente contratos, finiquitos y planillas
salariales asegurando cumplimiento normativo y transparencia
en procesos administrativos.

Desarrollé e implementé programas de capacitacion vy
evaluaciéon por competencias que fortalecieron las capacidades
del equipo y mejoraron el desempefo laboral.

Asesoré en materia administrativa y laboral, optimizando



procesos y garantizando la correcta comunicacion institucional.

e Gestioné la coordinacidn de cronogramas de vacaciones y
elaboraciéon de informes para apoyar la planificacion y bienestar
del personal.

Consultor Independiente ene 2015 - dic 2020
Humaniza team work, La Paz

e Asesoré a medianas y grandes empresas en la implementacion
de sistemas de gestion del talento humano alineados con
objetivos estratégicos organizacionales.

e He gestionado de manera terciarizada procesos clave de RRHH
administrando  contratos y  finiquitos con cumplimiento
normativo y brindando asesoramiento laboral que optimizd la
eficiencia operativa y la seguridad juridica.

e Disenié e implementé planes de desvinculacion estratégicos vy
humanos logrando transiciones ordenadas Yy reduciendo
impactos en el clima laboral.

e Desarrollé propuestas de servicios en RRHH y coordiné talleres de
competencias que fortalecieron las habilidades de los equipos.

e Conduje procesos de reclutamiento y seleccidn que aseguraron
la incorporacion de talento alineado a la cultura organizacional
e implementé sistemas de evaluacidn de desempenio y
ratificacion anual promoviendo meritocracia y crecimiento
profesional.

e Implementé metodologias de evaluacidn de clima laboral
personalizadas que permitieron identificar dreas criticas vy
estrategias de intervencion especificas.

e Elaboré y facilité talleres de liderazgo y manejo del cambio
orientados a fortalecer la cultura organizacional y aumentar la
productividad.

Coordinador de Recursos Humanos sep 2015 - sep 2016
Omnilife de Bolivia S.A. Omnilife, La Paz

e He liderado procesos clave de gestion de RRHH incluyendo el
reclutomiento y seleccién de personal la elaboraciéon de
contratos laborales y finiquitos asi como el disefio de escalas
salariales que fortalecieron la equidad interna y la
competitividad externa.

e Coordiné talleres de comunicacion y trabajo en equipo
potenciando la colaboracion y el desempeno colectivo.

e Realicé estudios de cultura y clima organizacional generando
diagnésticos  que  permitieron  implementar  acciones
estratégicas para consolidar entornos laborales positivos.

e Elaboré descripciones de puestos que aportaron claridad en
funciones y responsabilidades contribuyendo a una gestion mds
eficiente del talento humano.

Jefe Nacional de Recursos Humanos feb 2009 - dic 2014
ATB Red Nacional (Medio de Comunicacion), La Paz

e Conduje procesos de reclutamiento y seleccion de personal
asegurando la incorporacidn de talento alineado a la estrategia
institucional.

e A nivel operativo administré la elaboracion de contratos
laborales y finiquitos supervisé planillas salariales e impositivas y
coordiné la redaccidbn de comunicados informes vy
memordndums  garantizando cumplimiento  normativo vy
comunicacion efectiva.

e Participé en la negociacion con el Sindicato de la Prensa



alcanzando acuerdos que equilibraron las demandas laborales
con los objetivos organizacionales.

Disené e implementé estrategias para la gestion integral del
talento que optimizaron la productividad y el compromiso del
personal en la organizacion.

Gestioné programas de desarrollo profesional y capacitacion
continua que potenciaron las competencias y habilidades de los
colaboradores.

Supervisé el cumplimiento riguroso de la legislacion laboral,
asegurando la transparencia y la eficiencia en la administracion
de contratos, planillas y beneficios sociales.

Implementé politicas de bienestar y clima laboral que
incrementaron la satisfaccion y retencion del personal clave.

Coordinador en el Area Recursos ago 2006 - feb 2009
Humanos
Universidad Privada del Valle S.A. UNIVALLE S.A, La Paz

He impulsado la atraccion y desarrollo de talento liderando
procesos de reclutomiento seleccidn e induccidn que
garantizaron la integracion efectiva de nuevos colaboradores.
Fortaleci la gestion laboral mediante la elaboracion de contratos
y finiquitos junto con la administracion precisa de planillas
salariales.

Implementé sistemas de evaluacidn anual de desempefio y
ratificacion promoviendo la meritocracia y el crecimiento
profesional.

Diseié acciones para la gestion del clima vy cultura
organizacional consolidando entornos de trabajo colaborativos y
alineados a los objetivos estratégicos.

Coordiné programas de capacitacion enfocados en el desarrollo
de habilidades técnicas y blandas para fortalecer el desempeno
del equipo humano.

Jefe de Gestion Humana jul 2004 - jul 2006
Laboratorios Farmacéuticos LAFAR Sociedad Andnima LAFAR S.A, La

Paz

He impulsado la elaboracion de la politica general del drea de
RRHH estableciendo lineamientos estratégicos que fortalecieron
la gestion organizacional.

Lideré procesos de reclutamiento seleccion e induccidn de
personal asegurando la incorporacion de talento alineado a la
cultura institucional.

Implementé sistemas de evaluacion de ratificacion vy
desempeno anual promoviendo la meritocracia y el desarrollo
profesional.

A nivel operativo gestioné la preparacion de planillas de sueldos
y comisiones garantizando precision en pagos y cumplimiento
normativo ademds de coordinar el control de vacaciones
permisos v licencias optimizando la planificacion y el bienestar
del personal.

Gestioné negociaciones colectivas con representacion sindical
promoviendo acuerdos justos y sostenibles para ambas partes.
Supervisé auditorias internas para garantizar el cumplimiento de
normativas laborales y politicas internas en la gestion de
personal.



Referencias

Sergio Mercado
Sinohydro Corporation Limited Sucursal Bolivia
77588141

Juan Herrera Molina
Omnilife de Bolivia S.A.
72501033

José Luis Cusicanqui
Humaniza team work
72008910

Juan Luis Montarno Rodriguez
ATB Red Nacional
69911699

Rodrigo Guachalla
Laboratorios Farmacéuticos LAFAR S.A.
72517434



