MIRIAM GONZALES HURTADO
EGRESADA DE INGENIERIA INDUSTRIAL
mgonzhur@gmail.com 78865502 Zona 16 de agosto-El Alto
PERFIL PROFESIONAL

Egresada de Ingenieria Industrial de la Universidad Mayor de San Andrés con experiencia en las areas de

produccidn, control de calidad y optimizacion de procesos, con conocimientos en sistemas de gestion bajo normas
ISO (9001, 14001, 45001), asi como la elaboracion y estandarizacién de documentacién y seguimiento de
indicadores. Manejo Excel a nivel intermedio y cuento con capacidad de analizar informacion y contribuir a la
mejora de procesos.
EXPERIENCIA PROFESIONAL
Apoyo Técnico en Optimizacion de Procesos y Procedimientos
Universidad Mayor de San Andrés (UMSA) - Departamento de Planificacion
Abril 2026 — julio 2026
e Apoyé en el diagndstico, levantamiento y analisis de procesos y procedimientos administrativos.
e Apliqué una encuesta simplificada y Formulario Simplificado 1SO para el diagndstico organizacional.
e Contribui en la estandarizacion, optimizacion e identificacion de oportunidades de mejora.
Proyecto de Grado — Disefio de Sistema de Gestion Integrado en Andean Valley S.A.
Junio 2025 — Actualidad (en revision)
e Disefio de un Sistema de Gestion Integrado basado en ISO 9001, 1SO 14001 e ISO 45001, orientado a la
gestion de calidad, medio ambiente y seguridad y salud en el trabajo.
e Levantamiento, andlisis y documentacién de procesos organizacionales.
o Elaboracién y estandarizacion de procedimientos, instructivos y registros.
Apoyo en Produccién
Andean Valley S.A.
Précticas industriales | Junio — octubre 2024
e Apoyé en supervision y control de procesos de produccion y en las mejoras en registros de control
productivo.
o Elaboré reportes de eficiencia y realicé seguimiento de indicadores.
e Apoyé en el control de inventarios y verificacion de existencias.
Apoyo en Control de Calidad
Innovaplast
Précticas industriales | Febrero — mayo 2024
e Inspeccioné la calidad de materias primas, procesos y productos terminados.
o Elaboré informes de calidad y registré resultados de muestreo.
e Apoyé en laidentificacion y registro de no conformidades.
Apoyo en Produccion
Industrias Alimenticias Aurelia
Précticas industriales | Septiembre — noviembre 2023
e Monitoreé procesos productivos y tiempos de operacion.
e Apoyé en la mejora y creacidn de registros de produccion.
¢ Apliqué la metodologia 5S para la mejora y orden y limpieza en el area de trabajo.
ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS
e Apoyo en Archivos para la reacreditacion al sistema ARCU-SUR MERCOSUR, en la Facultad de
Ingenieria Industrial de la Universidad Mayor de San Andrés (UMSA) 40 horas | 2025
e Organizador "VIII JORNADAS DE LOGISTICA", en la Facultad de Ingenieria Industrial de la
Universidad Mayor de San Andrés (UMSA) 30 horas | 2023
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FORMACION ACADEMICA

Ingenieria Industrial

Universidad Mayor de San Andrés (UMSA) - La Paz, Bolivia
2018 — 2025 | Egresada

Bachiller en Humanidades

Unidad Educativa Yunguyo Fe y Alegria - El Alto, Bolivia

2016

CURSOS

Programa: EXPERTO EN SISTEMAS DE GESTION INTEGRADOS ISO 9001-14001-45001,
Centro Internacional de Formacion Empresarial ISO NOVA S.R.L. | 2026

Curso préactico de MARKETING DIGITAL EMPRENDEDORES, Direccion de Postgrado de la
Universidad Publica de El Alto | 2024

Curso practico de MICROSOFT EXCEL (Intermedio — Avanzado), Direccién de Postgrado de la
Universidad Pablica de EI Alto | 2023

Curso de Capacitacion ''Software La-Tex PARA EL DESARROLLO DE DOCUMENTOS
CIENTIFICOS", Instituto Nacional Universitario de Investigacion en Seguridad y Salud Ocupacional
(INUISISO) | 2023

Curso bésica e intermedio de EXCEL, Fundacién AYDHA | 2022

TALLERES Y CONGRESOS

Ciclo de talleres sobre “Gestion Ambiental Adecuada de los Contaminantes Organicos Persistentes
Eléctricos y Electronicos (RAEE)”, El Viceministerio de Medio Ambiente, Biodiversidad, Cambios
Climéticos y de Gestion y Desarrollo Forestal y el Servicio Universitario de Reciclaje y Redisefio “UMSA
Circular” | 2023

Jornadas Estudiantiles: Sistemas De Gestion Ambiental NB/ISO 14001:2015, Sistemas De Gestion
De La Calidad NB/ISO 9001:2015, Sistemas De Gestion De Seguridad De La Informacion NB/ISO
27001:2013, Sistema De Gestién De Inocuidad Alimentaria Segun NB/ISO 22000:2018, Sistemas De
Gestion De La Seguridad Y Salud En El Trabajo NB/ISO 45001:2018, Sistemas De Gestion De La
Seguridad Y Salud En El Trabajo NB/ISO 45001:2018, Instituto Boliviano de Normalizacion y Calidad
(IBNORCA) | 2023

Segundo Congreso Internacional De Ergonomia, Instituto Nacional Universitario de Investigacion en
Seguridad y Salud Ocupacional (INUISISO) | 2023

Simposio De Higiene Y Seguridad Industrial, Instituto Nacional Universitario de Investigacion en
Seguridad y Salud Ocupacional (INUISISO) | 2023

Tercer Congreso Internacional De Seguridad Y Salud Ocupacional, Instituto Nacional Universitario
de Investigacion en Seguridad y Salud Ocupacional (INUISISO) | 2022

COMPETENCIAS
Microsoft Excel — Intermedio | Organizacion y gestion documental | Trabajo en equipo | Orientacion a resultados

| Andlisis y sistematizacion de informacion



